VAXHOLMS
STAD

Om Vaxholms e-tjanster

Har visar vi hur du anvander Vaxholms e-tjanster och Mina sidor

Portalen

E-tfjansterna ar samlade i en portal med olika kategorier.
Nar du klickar pa en kategori finns aven filter om det finns manga e-tjénster i
kategorin.

..

Du kan aven soka direkt i sokfaltet. Du far traffar bade pa e-tjanstens namn och
eventuell beskrivning.

De sma ikonernas betydelse visas om du hovrar 6ver dem med muspekaren.
De betyder:

1 - E-tjansten fylls i direkt pa skarmen

2 - Inloggning kravs (men du dppna e-tjidnsten och ldsa informationen utan
inloggning)

3 - E-tjdnsten kan laddas ned som PDF-blankett

4 - E-tjansten finns pa en annan webbplats

Det finns dock e-tjanster med férsta ikonen som efter en forklaringssida lankas
vidare till en annan webbplats.

LOGGA IN
Alla e-tjanster kraver inte inloggning.

Du kan starta och lasa informationssidan pa alla e-tjanster utan att logga in.
Nar du sedan startar e-tjansten kommer du till inloggingssidan om sa kravs.

Du kan &ven logga in direkt fran meny-raden.
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Mina sidor

Mina sidor &r kopplade till Vaxholms e-tjansteportal. De e-tjanster, som vi lankar till
pa andra webbplatser, har sina egna Mina sidor. Det galler till exempel manga av
e-tjansterna for Barn och utbildning, Vard och omsorg med flera.

Nar du loggat in klickar du pa ditt namn sa visas en meny.

Min profil och Arenden hittar du &ven i fénsterkanten. Alla alternativ &r inte
aktiva - det galler Mina bokningar och Signeringsarenden.

Nedan gar vi igenom de alternativ som ar aktiva.
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Personnummer, for- och efternamn fylls i automatiskt fran din e-legitimation. MO

Om du fyller i évriga uppgifter sjélv s& kommer de automatiskt att fyllas i pa e- ==
tjansterna falt. wam

Klicka pa Redigera-knappen. Du maste da bocka for att du samtycker till att —
uppgifterna sparas.

Fyll i dina uppgifter och klicka pa Spara.

SPARADE E-TJANSTER S o o Py
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Vissa e-tjanster, som ar omfattande, kan sparas och man kan da fortsatta att fylla

i dom senare. Sadana e-tjanster har en SPARA-knapp langst ned pa varje sida.

En separat handledning finns fér denna funktion.

ARENDEN - - & Nalle Kartison

Har se du alla &renden som du skapat med Vaxholms e-tjanster som hér till denna
portal.

E-tjanster som finns pa andra webbplatser hittar du inte har, dom maste du félja
upp pa respektive e-tjanste-portal.

Klicka pa ett &rende i listan sa 6ppnas det.

Arendekortet

& Wals Karhison

Har ser du alla uppgifter om ditt &rende.
Under rubriken Handligsdetaljer hittar du ditt inskickade arende.

Langst ned finns en knapp Nytt meddelande
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Skapa my® meddelarde

SKAPA NYTT MEDDELANDE

Har kan du komplettera ditt arende eller stalla en fraga.
Du kan aven ladda upp filer.
Nar du ar klar klickar du pa Spara meddelande.
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